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Teilnahmebedingungen
Mit Erscheinen dieses Kursprogramms verlieren alle früheren Preise ihre Gültigkeit. 

 
Anmeldung:  
Ihre Anmeldung wird gültig mit der Anzahlung. Die Restzahlung ist bis  
14 Tage vor Kursbeginn zu leisten. Bei ausbleibender Zahlung verfällt der Teilnehmerplatz inkl. 
der Anzahlung. 

Ausfall eines Kurses:  
Bitte geben Sie bei der Anmeldung Ihre vollständigen Kontaktdaten an, damit wir Sie benach-
richtigen können, falls ihr Kurs nicht stattfinden sollte. Die Kursgebühr wird in diesem Fall 
umgehend erstattet. 

Datenschutz:  
Ihre Daten werden bei uns vertraulich behandelt. Die Daten werden ausdrücklich nicht an 
Dritte weitergegeben. Gleichzeitig gestatten Sie uns, Ihre Daten in unsere Kartei aufzunehmen 
für die Kommunikation mit Ihnen und die zukünftige Bekanntgabe aktueller Informationen aus 
Ihrer ZiC’nZaC-Filiale.

Haftung:  
Haben Sie bitte Verständnis dafür, dass wir eine Haftung für Diebstahl, Verlust von Gegenstän-
den oder Personenschäden während des Aufenthaltes in unseren Geschäftsräumen ausschlie-
ßen müssen. 

Rücktritt:  
Sollten Sie einen gebuchten Kurs – aus welchen Gründen auch immer – nicht besuchen kön-
nen, gelten die folgenden Storno-Bedingungen: Der Rücktritt hat schriftlich zu erfolgen (per 
Post oder E-Mail). Stornierung bis 4 Wochen vor Kursbeginn werden ohne Storno-Gebühren 
bearbeitet. Sie erhalten die gesamte Kursgebühr erstattet.  
(Bitte teilen Sie uns dafür Ihre Bankverbindung mit.) Mit Beginn der vierten Woche bis 14 Tage 
vor Kursbeginn erstatten wir Ihnen 50% der Kursgebühr. Bitte haben Sie Verständnis, dass wir 
Stornierungen ab dem 13. Tag vor Kursbeginn nicht mehr berücksichtigen können und eine 
Erstattung der Kursgebühr entfällt.

Sonderkonditionen
Fragen  Sie nach unseren Sonderkonditionen 
für Schüler, Studenten und Arbeitsuchende.
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